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 ACADEMIA AMERICAN
1-NORMAS 
1.1-Por questões de segurança, o acesso de crianças e visitantes é restrito ao 1º andar. Para o acesso aos demais recintos será necessário o acompanhamento de um funcionário;
1.2-É necessário o uso de roupas adequadas como shorts, camisetas e malhas de ginástica. Para evitar lesões traumáticas nos pés, é obrigatório o uso de tênis, não sendo permitido treinar descalço ou de chinelos, exceto quando autorizado .Para a prática de exercícios físicos, os usuários devem apresentar vestimenta limpa e em condições de uso para esse fim.
1.3-É proibida, nas dependências da Academia, a comercialização de qualquer produto ou a oferta de serviços de qualquer natureza, por parte de alunos, convidados e funcionários; 
1.4-É igualmente proibido a divulgação de produtos, promoções ou eventos sem a prévia autorização da Direção; 
1.5- Não é permitido o ingresso de alimentos nos ambientes da Academia , exceto garrafas plásticas com líquidos energéticos e água;
1.6-Os alunos matriculados somente em Modalidades Extras (como lutas, danças, pilates, etc) não terão acesso à sala de musculação, ou a outras salas ou equipamentos; 
1.7-O aluno é responsável por guardar todo material utilizado, como anilhas, halteres, tornozeleiras, etc. Não deixe pesos espalhados pela sala, os mesmos podem provocar acidentes;
1.8-A utilização dos equipamentos e materiais por parte do(a) aluno(a) deve ocorrer conforme a disponibilidade de uso durante as aulas e de acordo com a orientação dos professores;

1.9-Em hipótese alguma, a Academia American se responsabilizará pelos objetos, valores, documentos ou qualquer bem pertencente aos alunos, convidados ou freqüentadores de outros serviços, ainda que deixados em armários, vestiários ou dependências da Academia;
1.10-Os objetos encontrados e não reclamados em 30 dias serão doados a uma instituição de caridade;
1.11-A Academia não se responsabiliza por danos, furtos ou roubos ocorridos nas proximidades;
1.12-O tempo máximo permitido nos equipamentos ergométricos é de 30 minutos. Caso não haja fila de espera, este tempo poderá ser prolongado orientado por um professor; 
1.13- As atividades com limite de equipamentos, como Jump, Body Pump,  e outras, estão condicionadas a reserva antecipada de vaga.  A reserva deverá ser efetuada na recepção, mediante previa informação quanto ao método e o horário em que será realizada;
1.14.- A participação do(a) aluno(a) nas aulas de ginástica ocorre através de inscrição prévia para cada aula na recepção da Academia ou via telefone. A inscrição é aberta uma hora antes do início de cada aula correspondente, sendo observado o número de vagas pré-estabelecido. Há a tolerância de 5 minutos de atraso, estando, após este período, a vaga disponível para os inscritos que estão na lista de espera. Após o tempo de tolerância não será permitido o acesso à aula;
1.15-Não será permitida a realização de exercícios que a coordenação classificar como de alto risco, comprometendo a integridade do aluno e/ou dos equipamentos; 
1.16-Siga sempre a orientação do Professor American Gym; 
1.17-No caso de primeira aula de ginástica, o(a) aluno(a) deverá comparecer no local 10 minutos antes do horário agendado para receber as orientações do(a) instrutor(a);
1.18- É obrigatório o uso de toalha durante a realização dos exercícios. Caso o(a) aluno(a) não disponha desse material,é oferecido o aluguel na recepção. Não será permitido a acesso sem a mesma.

1.19-Algumas atividades são oferecidas em turmas e horários pré-estabelecidos,que devem ser seguidos; exceto no caso da musculação, que pode ser realizada em horário livre, de acordo com o plano aderido pelo(a) aluno(a) na matrícula;
1.20- A abertura de novas turmas, alteração de horários das turmas existentes, bem como o cancelamento das mesmas podem ser realizados de acordo com a necessidade da Academia American, mediante comunicação prévia aos alunos;
1.21- È preciso observar atentamente o horário de início e término de suas aulas evitando interrupções que prejudiquem o bom desenvolvimento das atividades;
1.22- Deverão os alunos respeitar todas as orientações dos nossos profissionais, inclusive no que tange a utilização dos equipamentos, devendo respeitar a capacidade da carga estipulada pelo fabricante e a executar exclusivamente os exercícios prescritos pelo professor responsável da sala;
1.23- Não será permitida a realização, nas dependências da Academia, de exercícios não prescritos pelos instrutores ou coordenadores e que estes classificarem como de alto risco, podendo comprometer a integridade física do associado e / ou dos equipamentos;A Academia American  não se responsabiliza por eventuais acidentes (de qualquer gênero), se ocorridos devido a não observância das instruções ou por mau uso dos equipamentos. O associado que praticar qualquer ato que resulte em prejuízo a esta empresa responderá pelos danos causados e poderá ter sua matricula rescindida por justo motivo;
1.24- Deverão os associados, para um bom convívio social, evitar gritos e berros no interior da academia. É proibida, ainda, a utilização de palavras de baixo calão ou ofensivas para com os demais colegas, funcionários e estagiários da Academia American. Esta medida torna-se necessária em respeito ao direito dos demais de conversar calmamente ou ouvir música ambiente;
1.25- Deverão os Associados desta empresa dirigir-se educadamente, aos funcionários, estagiários e demais pessoas que se encontram nas dependências da empresa, ao solicitar qualquer informação. Estando o interlocutor ocupado deverá o associado aguardar sua vez para ser atendido;
1.26- A academia se reserva o direito de trancar a matricula do associado que manifestar em suas dependências um comportamento não condizente com os princípios e normas da boa moral e educação necessários ao convívio social com os demais associados, funcionários e estagiários desta empresa;
1.27- A idade mínima para iniciar a musculação é de 12 anos, salvo autorização dos pais e liberação dos profissionais do setor. Menores de 18 anos devem trazer autorização escrita dos pais;
1.28-O uso da toalha é obrigatório. Traga sempre a sua toalha para utiliza-la recobrindo os equipamentos, evitando com esta atitude contrair ou transmitir doenças da pele;
1.29-. Não adicione em hipótese alguma, anilhas ou halteres sobre as placas das máquinas, elas foram projetadas para funcionar no máximo com a carga já existente;
1.30- Converse e descanse fora dos aparelhos. Movimentando-se dentro da sala a recuperação orgânica será mais rápida;
1.31- Respeite os períodos de repouso estipulados pelo professor, eles são importantes na busca por um bom resultado; do programa de treinamento;
1.32- Não modifique os pesos anotados na ficha, caso estejam elevados ou obsoletos comunique imediatamente ao professor;
1.33- As anotações diárias de freqüência na ficha de musculação, são essenciais para o controle do treinamento e conseqüente avaliação do seu condicionamento;
1.34- Não omita informações aos professores sobre doenças e uso de medicamentos;
1.35- Só realize controle dietético sob acompanhamento médico ou de nutricionista.
1.36- Deve-se comunicar ao professor o uso de suplemento alimentar, vitaminas e outros;
1.37- Qualquer dor corporal que surgir após os treinos deve ser relatada ao professor;
1.38- Aquecimento é fundamental para um bom desempenho nos treinos, portanto indispensável;
1.39- Faça uso de desodorante sem odor ou use perfume discreto. Odores fortes desencadeiam alergias e enjôos, principalmente nas pessoas ao seu redor;
1.40- Seja sempre pontual e evite ao máximo faltar aos treinamentos;
1.41- Em caso de dúvida, consulte somente o professor;
1.42- Apenas os instrutores estão autorizados a orientar os usuários quanto à prática do exercício, ficando recomendado, entretanto, desde já,  o uso de cintos para exercícios de musculação;
1.43- Qualquer dano causado em algum equipamento deverá ser informado imediatamente a um funcionário da Academia;
1.44-. Quedas e batidas intencionais dos equipamentos não serão permitidas;
1.45- Está expressamente proibido o uso de álcool, fumo, drogas ilegais (esteróides, inibidores) e comercialização de produtos de qualquer natureza;
1.46-Os Associados se comprometem a respeitar as Normas Internas e os dispositivos legais atinentes à prevenção de acidentes e segurança interna. A inscrição e a freqüência na Academia American implicam no entendimento e na aceitação destas regras;
1.47-Para informações, dúvidas, críticas e elogios, procure a coordenação ou os canais de comunicação como o site e a caixa de sugestões;
2-DA MATRÍCULA
A matrícula na Academia de Ginástica é realizada mediante:

2.1- Realização da avaliação física:

- A mesma somente poderá ser realizada mediante agendamento prévio e pagamento antecipado da taxa de avaliação;

- O(a) aluno(a) deverá comparecer 15 minutos antes do horário agendado para efetuar o pagamento no Setor Financeiro , e receber as orientações necessárias para a realização de avaliação física;
2.2- É obrigatória a apresentação de atestado médico de saúde física  no ato da matricula ficando o inscrito responsável por qualquer problema caso não o apresente.
2.3- Agendamento da primeira aula na Recepção de Matrículas.
2.4-A mensalidade paga comporta a aquisição dos serviços prestados pela Academia American e não poderá ser devolvida, nem repassada para terceiros.
2.5- A data do vencimento da mensalidade é a mesma da inscrição, devendo ser esta data observada para fins de pagamento mensal ,evitando assim o bloqueio automático por parte da roleta eletrônica.
2.6- Os associados que optarem por planos trimestrais, semestrais ou anuais devem efetuar a renovação dos mesmos na data aprazada, evitando assim o bloqueio automático por parte da roleta eletrônica.
2.7- A solicitação de trancamento da mensalidade para férias ou tratamento médico é de quinze dias para planos trimestrais, de trinta dias para semestrais e anuais. Esta solicitação deverá ser efetuada pelo associado ou seu preposto por escrito a direção com antecedência de 48 horas.  Não serão aceitos pedidos de trancamento retroativos. 
2.8- Não é possível solicitar trancamento para os planos mensais. As ausências, faltas, afastamentos ou impedimentos em geral nesta modalidade, não comportarão compensações ou transferências de mensalidades;

3-DO PAGAMENTO
3.1- O pagamento da primeira mensalidade deve ser realizado no ato da matrícula, diretamente na recepção.,

3.2 As mensalidades subseqüentes devem ser pagas  até a data de vencimento .
3.3- O valor de pagamento é correspondente ao plano aderido pelo(a) aluno(a), conforme tabela vigente.

3.4- Caso o pagamento não seja efetuado em até 07 (sete) dias após a data de vencimento e não seja identificado registro de freqüência em nome do(a) aluno(a) durante esse período, a matrícula será automaticamente cancelada e o(a) aluno(a) perderá a vaga.

3.5- O registro de freqüência caracteriza a continuidade da cobrança da mensalidade.
3.6- O valor da mensalidade será reajustado de acordo com as necessidades , com aplicabilidade a partir da mensalidade com vencimento previsto para o mês  subseqüente.

4- DA DESISTÊNCIA E DO CANCELAMENTO

4.1- Em caso de desistência, o(a) aluno(a) que não desejar mais freqüentar a Academia deverá repassar essa informação à Recepção de Matrículas , pessoalmente. 
4.2-No caso da não realização deste procedimento, o(a) aluno(a) continua sendo considerado(a) freqüentador(a), caracterizando a continuidade da cobrança da mensalidade, não sendo permitido o cancelamento retroativo.

4.3- Não é efetuada a devolução dos pagamentos realizados, em caso de desistência.
4.4-- Será permitida apenas uma solicitação de cancelamento dentro do período vigente. A solicitação de reingresso somente será aceita a partir do 7º dia após a data do cancelamento.

5-DO USO DOS ARMÁRIOS

5.1- São disponibilizados armários para uso dos(as) alunos(as) da Academia.
5.2- É responsabilidade do(a) aluno(a) a aquisição de cadeado com chave para utilização do armário.

5.3- Não é permitido deixar objetos pessoais na recepção e nas demais dependências da Academia.
5.4- É permitido o uso dos armários de uso rotativo apenas durante o horário da aula na qual o(a) aluno(a) estiver matriculado. Armários que estiverem com cadeados após o horário de funcionamento da academia serão arrombados, com objetivo de que possamos disponibilizar o mesmo número de armários diariamente.

5.6-Para usar os demais armários o aluno deverá se inscrever na lista na recepção e estar com a mensalidade em dia. Alunos que não comparecerem na Academia por 30 (trinta) dias terão os armários arrombados, com o objetivo de que possamos disponibilizar o uso dos mesmos para outros alunos.

6- DO PROGRAMA DE TREINAMENTO

6.1- O Programa de treinamento dos alunos é prescrito pelos professores e estagiários da Academia . Sob hipótese alguma, é permitida a alteração do programa por parte do(a)aluno(a) sem a devida orientação do(a) professor(a) ou estagiário(a).
6.2-. Eventuais danos de qualquer natureza sofridos e/ou causados pelo usuário em decorrência de atividades executadas sem a solicitação de orientação e/ou sem a observância desta, não serão de responsabilidade da Academia  American, e caracterizarão culpa exclusiva do usuário, sendo o mesmo obrigado a arcar com tais danos, isentando Academia de qualquer responsabilidade, e/ou reparo.
7-Normas para atuação como personal trainer nas dependências da academia :
1. Ser profissional de Educação Física filiado ao sistema CONFEF/CREF estando com a anuidade devidamente quitada.
2. Estar em dia com a mensalidade e todas as taxas.
3. Nenhum aluno sob responsabilidade ou orientação de personal trainer, poderá realizar os treinamentos, sem a presença do mesmo.
4.. Os serviços prestados são de responsabilidade do Profissional de Educação Física;
5. Prestamos serviços de Personal Training individual ou em dupla com professores devidamente registrados no CREF – Conselho Regional de Educação Física (informar sobre os valores na recepção da academia);

8-Conduta do personal trainer durante as aulas :
1. Fazer o revezamento nos aparelhos com os outros alunos matriculados na academia.
2. Não criar ou manter nenhuma forma de exclusividade ou privilégio sobre os equipamentos, no ato da aplicação dos treinamentos aos educandos.
3. Manter os equipamentos e a sala sempre em ordem.
4. Não criar constrangimentos a nenhum aluno, funcionário, estagiário ou professor da academia.
5. Não interferir em nenhum momento, sobre os trabalhos desenvolvidos por alunos que estão sob orientação direta dos profissionais do setor.
6. Seguir sempre as normas e os princípios éticos que regem a profissão, elaborados pelo CONFEF. 
7. Casos omissos neste, serão definidos pela direção da Academia American.

9- DECLARAÇÃO DE APTIDÃO:
9.1- Declaro, para fins de inscrição na Academia American , que estou em plenas condições de saúde, estando apto a realizar atividades físicas, conforme comprova o Atestado Médico entregue no ato da matrícula, bem como que não sou portador de nenhuma moléstia infecto contagiosa que possa

prejudicar os demais freqüentadores, isentando a Academia AMERICAN de quaisquer responsabilidades inerentes à minha saúde.

10- DISPOSIÇÕES FINAIS:
10.1- DAS PENALIDADES

10.1.1- O descumprimento das normas aqui estabelecidas poderá resultar ao infrator a pena de advertência e/ou exclusão do recinto, bem como o desligamento da Academia American.
10.1.2- A Academia American reserva-se o direito de impedir, em qualquer momento, o acesso do usuário às suas instalações caso constate a prática de atitude não condizentes com os princípios e normas da boa moral e educação.

10.1.3- À direção da Academia American é garantido o direito de alterar o presente regulamento para adequá-lo quando entender conveniente, sem a necessidade de prévio aviso aos usuários.

10.1.4- Os casos omissos serão solucionados por determinação da direção da Academia American e serão prontamente incorporados ao presente regulamento.
PREENCHER E ASSINAR “TERMO DE CIÊNCIA DE LEITURA DO REGULAMENTO” NO ATO DA

MATRÍCULA 
